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Swedsec Licensiering AB
Licenshavaren

BESLUT

Disciplinndmnden aterkallar licenshavarens licens.
SKAL

Bakgrund

Licenshavaren var vid tiden for de anmaélda 6vertrddelserna anstilld som radgivare hos ett
anslutet foretag och innehavare av licens hos Swedsec Licensiering AB (Swedsec).

Foretaget har anmélt att licenshavaren pa allvarligt sétt brustit i dokumentation av drenden.

Med hénvisning till foretagets anmélan har Swedsecs disciplinutskott 6verldmnat drendet till
disciplinndmnden och foreslagit att licenshavarens licens dterkallas.

Foretagets anmilan
Foretaget har 1 anmadlan till Swedsec anfort 1 huvudsak foljande.

Foretaget gjorde under hosten 2024 en genomlysning av de forsdkringsavtal som ingétts
under licenshavarens ansvar under perioden 2016-2024. Det framgick da att det 1 65 av 256
arenden helt saknades dokumentation. Det fanns varken forsékringsdistributionsrelaterad
dokumentation eller rddgivningsdokumentation. Genomlysningen visade ocksé att ungefér
60 % av ingéngna avtal var ndgotsanédr dokumenterade ar 2021 och att motsvarande siffror
for 2022, 2023 och 2024 var 85 %, 80 % respektive 0 %.

Foretaget meddelade till foljd av detta licenshavaren en skriftlig varning. Licenshavaren
arbetar fortsatt i foretaget, men inte langre med radgivning till kund.

Licenshavarens instillning

Licenshavaren har getts mojlighet att yttra sig dver anmélan men hen har inte gjort sa.



Overviganden

Foretaget har i sin anmélan redogjort for omfattande brister vad giller dokumentation i
licenshavarens drenden. Licenshavaren har inte yttrat sig i drendet. Disciplinndimnden finner
inte anledning att utgé fran annat &n de uppgifter som foretaget har ldmnat.

Licenshavaren har helt underlatit att dokumentera 65 ingéngna forsékringsavtal under
perioden 2016 till 2024. Av utredningen framgar ocksa att dokumentation helt saknas for de
forsékringsavtal som ingatts under 2024. Underlatenheten att dokumentera stér 1 strid med
foretagets interna regler vilka grundar sig pa bland annat lag.

Dokumentationskraven dr av central betydelse bade for kundskyddet och for foretagets
mojligheter att hantera eventuella klagomal avseende radgivningen. Mot bakgrund av att det
1 detta fall ar fraga om flagranta 6vertrddelser av dokumentationsplikten — dar dokumentation
1 stor utstrackning saknas helt — och att det inte har framkommit ndgra formildrande
omsténdigheter, ska licenshavarens licens aterkallas.

Pa disciplinndmndens vignar

Petter Asp

I ndmndens beslut har deltagit justitieradet Petter Asp, f.d. borschefen Carl Johan Hogbom,
direktoren Kajsa Lindstahl, konsulten Kerstin Lindvall-Duffy och f.d. chefsjuristen Jan
Persson.



