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Swedsec Licensiering AB
Licenshavaren

BESLUT

Disciplinndmnden aterkallar licenshavarens licens.
SKAL

Bakgrund

Licenshavaren var vid tidpunkten for de anmilda héndelserna anstilld hos ett anslutet
foretag och innehavare av aktiv licens hos Swedsec Licensiering AB (Swedsec).
Licenshavaren har avskedats och licenshavarens licens &r vilande.

Foretaget har anmélt att licenshavaren har tagit emot och tillgodogjort sig 35 600 kronor som
forts over till licenshavarens konto efter ett bedrdgeri mot tva av foretagets kunder.
Licenshavaren har dagen efter insdttningarna pa kontot gjort tva olovliga slagningar pa en av
kunderna.

Med hénvisning till foretagets anmélan har Swedsecs disciplinutskott 6verldmnat drendet till
disciplinndmnden och foreslagit att licenshavarens licens dterkallas.

Foretagets anmilan

Foretaget har anfort i huvudsak foljande:

Den 5 november 2024 fick licenshavaren in sammanlagt 35 600 kronor pa sitt konto i
foretaget. Pengarna kom fran tva separata kunder som béda har anmélt att transaktionerna
foranletts av SMS-bedrégeri. Strax efter att pengarna kom in pa licenshavarens konto tog
licenshavaren ut pengarna kontant samt gjorde ett antal storre kortkop.

Aktuellt bedragerimodus kallas for Smishing vilket innebér att bedragarna anvinder SMS-
meddelanden fOr att lura ofta éldre personer att ge ifran sig information eller klicka pa en
skadlig lank. Genom att skapa en kénsla av bradska vill bedragarna fa personerna att agera
snabbt. Pengarna overfors sedan typiskt sett till malvaktskonton for att snabbt tas ut kontant
eller spridas ut pa ett flertal andra konton.

I aktuellt drende har bedragarna pastatt att kunderna var utsatta for bedrégeri och att de
skulle kopplas vidare till foretagets sdkerhetsavdelning. Personer fran den falska
sikerhetsavdelningen lovade att de skulle ta bort flera betalningar som hade gjorts och bad



kunderna att ladda ner ett skarmdelningsprogram. Kunderna lurades sedan att godkénna ett
antal transaktioner och pengar fordes pa sa sétt over till licenshavarens konto.

Licenshavaren har uppgett till féretaget att pengarna som kom in pa licenshavarens konto var
aterbetalning av 14n. Licenshavaren har ocksa forsett foretaget med tva dokument som
uppgetts vara kvitton pé aterbetalning. Bada handlingarna var utfirdade den 6 november
2024 och var identiska med varandra, sanér som pa signeringen. Licenshavaren har i dialog
med foretaget forklarat att skulderna avsig kop av mat, bensin, biltvitt och mediciner. Enligt
licenshavaren har hen lart kéinna de bada kunderna genom gemensamt foreningsintresse.

Foretaget gér bedomningen att licenshavaren inte har limnat en trovérdig forklaring och att
hen har varit delaktig i bedridgerierna mot de tvd kunderna. Foretaget har polisanmaélt
héndelserna.

Licenshavaren utforde den 6 november 2024 tvd sdkningar péd en av de bedragna kunderna
utan att kunden hade ringt in till foretaget. Foretaget har konstaterat att sokningen inte var
arbetsrelaterad och didrmed ett brott mot banksekretessen.

Licenshavarens instéillning

Licenshavaren har beretts mojlighet att yttra sig 6ver anmélan men har inte horts av.

Overviganden

Licenshavaren har inte yttrat sig i drendet. Disciplinndmnden saknar grund for att ifragasétta
foretagets uppgifter och utgar déarfor vid beddmningen frdn det som uppges i foretagets
anmélan.

Av anmilan framgér att licenshavaren har tagit emot och tillgodogjort sig 35 600 kronor som
forts over till licenshavarens konto frén tva kunder i foretaget. Kunderna hade utsatts for
bedrigerier och pengarna pé licenshavarens konto kom frén bedréigerierna. Det framgér dven
att licenshavaren har gjort tva olovliga slagningar pé en av kunderna i foretagets system.

Foretaget har avskedat licenshavaren och polisanmilt hdndelsen.

Licenshavarens agerande dr uppenbart oacceptabelt och licenshavaren &r inte lamplig att
inneha licens. Licenshavarens licens ska darfor aterkallas.

Pa disciplinndmndens vignar

Kristina Stahl

I ndmndens beslut har deltagit justitieradet Kristina Stihl, f.d. bankjuristen Lennart Bandh,
bolagsjuristen Mats Beckman, direktoren Kajsa Lindstdhl och f.d. chefsjuristen Jan Persson.



