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BESLUT

Disciplinndmnden meddelar licenshavaren en varning.
SKAL

Bakgrund

Licenshavaren dr anstilld som privatradgivare hos ett anslutet foretag och innehavare av
aktiv licens hos Swedsec Licensiering AB (Swedsec).

Foretaget har anmélt att licenshavaren har beviljat en kredit till sin sdrbos barn samt att
licenshavaren har gjort ett stort antal olovliga slagningar i foretagets system.

Med hénvisning till foretagets anmélan har Swedsecs disciplinutskott 6verldmnat drendet till
disciplinndmnden och foreslagit att licenshavaren meddelas en varning.

Foretagets anmilan
Foretaget har anfort 1 huvudsak foljande.

Foretaget upptéickte vid en stickprovsgranskning att licenshavaren hade beviljat en kredit till
sin sérbos barn. Krediten beviljades av licenshavaren tillsammans med en kollega. Kollegan
var dock inte medveten om att kunden var narstaende till licenshavaren. I foretagets
efterfoljande utredning har inte kommit fram att licenshavaren har hanterat nidgra andra
kreditdrenden rérande nérstdende.

Licenshavaren har vidare genomfort slagningar pa sig sjilv och pa narstaende i foretagets
system. Licenshavaren har genomfort slagningar pa sig sjalv 154 génger, pa sina barn
sammanlagt 16 ganger, pa sin sdrbo 17 ganger och pa sidrbons tva barn sammanlagt

12 ganger. Licenshavaren har darutover gjort ett trettiotal sokningar pa sex bolag som tillhor
nérstdende.

Vid det lokala kontoret hade raddgivarna (déribland licenshavaren) under en begrénsad period
2023 tillatelse att soka pa sina egna personnummer i foretagets system for att 6va pa ett nytt



radgivningssystem. Det antal slagningar som licenshavaren har gjort pa sig sjélv ar fler an
vad som kan hénforas till det tillaitna 6vningssokandet.

Foretaget har en dialog med licenshavaren om arbetssitt och licenshavaren forstar att det
varit ett felaktigt agerande och angrar det som skett. Foretaget har fortsatt fortroende for
licenshavaren som varit och &r en uppskattad kollega och radgivare for kunderna.

Licenshavarens instéillning

Licenshavaren har medgett det som foretaget har uppgett i anmélan och anfort i huvudsak
foljande.

Licenshavaren har haft hand om den aktuella kunden sedan 2016. Licenshavaren inledde en
tid senare en relation med kundens fordlder. Oavsett om relationen dr av den karaktiren att
narstdendereglerna direkt blir tillampliga och oavsett om en annan handldggare var med och
beviljade krediten sa medger licenshavaren sa hér i1 efterhand att det inte var lampligt att
hantera det aktuella drendet.

Licenshavaren har arbetat pa foretaget under lang tid. Det ar ett forhallandevis litet kontor
och det ligger 1 en mindre ort. Grénsen for vad som ér jdv eller inte ar darfor svar att dra. De
som arbetar 1 foretaget vill naturligtvis hjélpa alla kunder pa bésta sétt. Det kan vara svart att
hinvisa kunder som man kénner vil att komma tillbaka en annan dag nir en annan
handldggare &r pa plats.

Det ar riktigt att licenshavaren har gjort slagningar pa sig sjélv och nérstaende i foretagets
system. Licenshavaren kan inte uttala sig om omfattningen men féretagets uppgifter kan
sdkert stimma. Det har tidigare funnits en tillatande attityd till att géra slagningar pa till
exempel familjemedlemmar och pa sig sjédlv. En del av slagningarna harror sannolikt frén
den tid da foretaget tillat slagningar pa sig sjalv for att prova ut ett nytt system.
Licenshavarens uppfattning var att det var tillatet att titta pa sig sjélv och anhdriga i systemet
men inte tillatet att hantera drenden for narstdende. Licenshavaren vet numera att det inte &r
tillatet att gora slagningarna.

Som foretaget framhaller har det skett en dialog om arbetssitt och det finns ett fortsatt
fortroende for licenshavaren frén foretagets sida vilket licenshavaren dr tacksam for.
Licenshavaren dr medveten om att hen har gjort fel och éngrar djupt att hen hanterade det
aktuella drendet och gjorde slagningarna. Licenshavaren kommer inte att gora om felen.

Overviiganden

Av foretagets anmélan och licenshavarens medgivande star det klart att licenshavaren har
beviljat en kredit till sin sdrbos barn. Reglerna om intressekonflikter och jav syftar till att
hantering av drenden inte ska kunna ifragasittas fran etisk eller juridisk synpunkt och till att
upprétthalla fortroendet for foretagets verksamhet. Den aktuella kunden befann sig inom
narstdendekretsen och licenshavaren hade enkelt kunnat undvika den uppkomna situationen
genom att lamna 6ver drendet till en kollega.



Licenshavaren har diarutéver gjort ndrmare 230 slagningar pa sig sjélv och nirstdende i
foretagets system. Tillgdngen till foretagets system innebdr ett fortroende fran arbetsgivarens
sida som den anstillde forviintas hantera pa ett korrekt sitt. Aven om en del av de drygt 150
slagningarna pa licenshavaren sjélv har gjorts med foretagets tillatelse for att dva pa ett nytt
system ror det sig om ett stort antal olovliga slagningar.

Sammanfattningsvis har licenshavaren brutit mot foretagets regler om intressekonflikter och
jév och om sekretess. Reglerna bygger pa pa lag, Finansinspektionens foreskrifter och
allménna rad och Foreningen Svensk Vardepappersmarknads végledning till etiska riktlinjer
1 vardepappersinstitut. Disciplinndmnden finner att licenshavaren ska meddelas en varning
for overtrddelserna.

Pa disciplinndmndens vignar

Kristina Stahl

I ndmndens beslut har deltagit justitieradet Kristina Stihl, f.d. bankjuristen Lennart Bandh,
f.d. borschefen Carl Johan Hogbom, direktéren Kajsa Lindstahl och f.d. chefsjuristen Jan
Persson.



